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Cennik ptatnosci online IdoPay
dla Klientow z UE
Obowigzujacy do odwotania od dnia 1 listopada 2024 r.

Przez Operatora zgodnie z niniejszym Cennikiem nalezy rozumie¢ IdoPayments sp. z o. o. Operator
organizuje mozliwos¢ obstugi platnosci elektronicznych IdoPay poprzez BLIK 1 tzw. PayByLink
(natychmiastowe, automatyczne ptatnosci bankowe) oraz platnosci kartowe. Operator, otrzymane na swoj
rachunek bankowy wptaty, przekazuje na rachunek bankowy Merchanta. Ustuga IdoPay dostepna jest tylko
dla Merchantéw z UE. Optaty prowizyjne stanowig kwote¢ netto obcigzenia Salda Wptat w IdoPayments
sp. z 0. 0. Ponizsze prowizje nie dotycza w ogodle srodkoéw z pobran, ktdérymi zasilane jest Saldo Wptat w
IAI S.A. w ramach ustugi IdoSell Broker (ustuga i Saldo Wplat rozliczane w ramach 1Al S.A.).

1. Prowizja za obsluge platnosci PayByLink, BLIK, PayPo, platnosci
kartowe w modelu IF++ naliczana od wartoS$ci transakcji* (oplata
Akceptanta)

Plan: PayByLink BLIK PayPo Karty platnicze
Start 1,55% 1,55% 1,55% 1,09%
Business 1,49% 1,49% 1,49% 0,99%
Expert 1,49% 1,49% 1,49% 0,99%
Enterprise 1,19% 1,19% 1,19% 0,69%
Individual do negocjacji do negocjacji do negocjacji do negocjacji

Wskazane w tabeli stawki sg wiazace dla Merchanta, chyba ze wigza go ustalenia odrgbne z Operatorem.

*Prowizja za obstuge platnos$ci kartami platniczymi w modelu IF++

1.1. Prowizja za obstuge ptatnosci kartowej jest sumg optat nastepujacych sktadnikéw: oplata
interchange, optata w ramach systemu Visa/Mastercard, optata akceptanta (nalezna dla Operatora).

1.2. Optata interchange, jako sktadnik rozliczenia w modelu IF++, jest optata ponoszong na poczet
wydawcy karty platniczej. Optaty te sg rézne w zaleznosci od kart i wynosza od 0,2% do 2,5%
wartoS$ci transakcji.

1.2.1. Szczegbdtowe informacje o optatach dla kart Visa: https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-
in-europe/fees-and-interchange.html

1.2.2. Szczegolowe  informacje o  optatach dla  kart  Mastercard/  Maestro:
https://www.mastercard.pl/pl-pl/klient-biznesowy/punkty-handlowo-uslugowe/pierwsze-
kroki/zrozumiec-oplate-interchange.html

1.3. Optata w ramach systemu Visa/ Mastercard jako sktadnik rozliczenia w modelu IF++, ustalana
przez podmiot prowadzacy system kart ptatniczych. Optaty te sa rézne i wynosza od 0,03% do 25%
wartosci transakcji

1.3.1. Szczegdtowe informacje o optatach dla kart Visa: https:/www.visa.pl/plac-z-visa/wybor-
agenta-rozliczeniowego.html

1.3.2. Szczegdtowe  informacje o  oplatach dla  kart  Mastercard/  Maestro:
https://www.mastercard.pl/content/dam/public/mastercardcom/eu/pl/pl/Punkty-handlowo-
uslugowe/Pricing-tabela-PL-poprawka.pdf
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1.4. Optata Akceptanta nalezna dla Operatora zgodna z tabelg 1. Do optaty Akceptanta moga zostaé
doliczone oplaty za mechanizmy anti-fraud stosowane w obiegu kartowym np. 3D-Secure w
wysokos$ci w jakiej operatorzy kartowi (np. Visa, Mastercard) lub Acquirerzy obcigzaja Operatora.

2. Prowizja za obstuge platnosci w modelu mieszanym (tak zwanym
»blended rate”)

Na wniosek Merchanta, IdoPay umozliwia rozliczenie w modelu mieszanym (tak zwanym ,,blended rate”
lub wedtug ,,stawki plaskiej”). W przypadku wyboru tej formy rozliczen cennik przyjmuje nastepujace
wartosci:

Plan: PayByLink, BLIK, PayPo, karty platnicze
Start 1,55%

Business 1,49%

Expert 1,49%

Enterprise 1,19%

Individual do negocjacji

Wskazane w tabeli stawki sg wigzace dla Merchanta, chyba ze wigza go ustalenia odrgbne z Operatorem.

W modelu mieszanym optata przedstawiona w tabeli stanowi cato$¢ obcigzen dla Akceptanta, a oplaty takie
jak opfata interchange, optata w ramach systemu Visa/Mastercard, oplaty za mechanizmy anti-fraud nie sg
dodatkowo doliczane do kosztow transakcji.

3. Oplata za uznana reklamacje

Optata dotyczy reklamacji, co do ktorych ostatecznie uznana zostanie reklamacja typu Chargeback dla
ptatnosci kartowych i/lub reklamacja dla ptatnosci typu BLIK. Optata ponoszona jest na rzecz agenta
rozliczeniowego (Card Acquirer) lub PSP (operatora BLIK) i naliczana jest w tej samej wysokosci, w jakiej
obowigzany do jej zaplaty jest Operator. Wysoko$§¢ optaty jest niezalezna od wysokosci reklamowanej
transakcji.

1. Typu chargeback — 120,00 z1

2. BLIK -50,00 zt

4. Oplata za wyplate Srodkow pienieznych na rachunek platniczy
Merchanta

Optata za wyptate srodkéw pienigznych na rachunek platniczy Merchanta to zwrot Operatorowi przez
Merchanta optaty poniesionej przez Operatora.

Aktualne cenniki pozostatych ustug (Link):

1. Cennik Uslugi IdoSell
2. Cennik ustug kurierskich Broker
3. Cennik Prac wdrozeniowych
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